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1. Enjeux, objectifs et méthode

1.1.] Sa 202SOuAFTa RS tQS$SudzRS
5Fya dzy O2y GSEGS YI NJjdzS LI NI f Q020 KtsaldrS yud ési oridhtdtions Hu LINE |
programme pour la périod2021-2017 laissent entrevoiune augmentationa venirdu nombre de bourses de
mobilité Erasmustz £ QI 3 S y @Ber un 2edzidl rétrdspectif sur Idle joué parles entreprises dans les
RAFFSNByGa ©2tSia Rdz LINPINI YYSE y2itFYYSyYyd FAY RQF €]
dava/ i 3S RQSYUGUNBLINARASE t LINBYRNB LI NI Fdz LINEINF YYSO
Si de nombreuses hypothésagaient déja été formuléesur les motivationgt bénéfices tirés paek entreprises
dans le cadre de leur participatioau programme Erasmus (logique de recrutement, recherchede
RSOSt2LIISYSyld RS y2dzSttSa 02YLISGSyY OS§ aehe étudeNdisé §3IA S C
FFFAY SN fllgstreyparfdés@@mpes corfic@ts et parlants
[ Q202SO0GAT 2LISNI (A 2y y RddalyseprécB8naiil& reSsortzileSla udidipation dés2 y O
entreprisesfrancaisesaux différents volets du programmErasmustz  |j dzQ A aQlF3raasS RSa
ORQlI O0dzSAt SiG RQSy@2A RS adl3AFrANBAaL0 2dz RS LINRa2Saa
AUN)Y GSTIAdzSaz FEtAlFyOSa asQeérzaNdysntendartculiert £t A yOSa RS
1 Les motivationsnitialesdes entreprise$rancaisespour participer a un projeErasmus-;
1 Les &antagesbénéfices tirés de leyparticipation a ces projets

1 Les éventuels freins et difficultés rencontgggs ces dernieres.

1.2. Le protocole méthodologique

1.2.1.Le protocole méthodologiqu& y  dzy O2 dzLJ R QdzA f

Réunion de lancement

Phase 1 —Phase . . i
de cadrage Entretiens de cadrage Compilation et analyse de données

* Notede cadrage
* Guides d'entretiens
* Questionnaire flash

Réunion de validation du protocole

Note de cadrage et outils de collecte ; .
methodologique Nov- Déc 2019

1% vague de 5

entretiens porteurs de - Noteintermédiaire
projets de coopération

1% vague de 25 5 organisations
entretiens entreprises partenaires

Janv- Avril 2020

Phase 2 —
Déploiementdela

Note intermédiaire + groupe de travail agence
collecte

28me yague de 25 entretiens 28me yague de 5 entretiens porteurs de
entreprises projets de coopération
Temps de travail interne de . .
croisement et consolidation des Rédaction du rapport
Phase3— analyses
Consolidation de final
L a6 - . A o - o
I"analyse Stabilisation du rapport en aller- Rédaction de la synthése et traduction . Eam'&?‘mm
transversale et retour avec I’équipe d'évaluation en anglais LA

* Supportde

rédaction du

rapport présentation

Support et préparation du comité de

pilotage final Réunion de restitution Sept-Oct 2020
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1.2.2.Précisions sule protocole méthodologique

> [ QSELX 2A 01 A2y RS tHip&iplasSeabvesSauxReftiepride? fragcsies
impliquées sur le programm&rasmust
[ LINBYASNE Sl LIS RE {iNERAzZRAR ARQODRFAARES t @By aSyot S
relatives aux entreprises impliquées dans le program@te RS Y NOKS aQSad LINAYyOALI € SY
1 Letraitement des bases de données deQ! y A 2 Y  SMoNilyl T8dbey BPfisLiakjelatives aux
RATFSNByilGa GeLlSa RQIFIOlGA2ya RS Y20AfA0S SG RS LI N
des irformations sur le profil des entreprises concerndess résultats de ces traitements sont détaillés
en annexed a 8 de ce rapport.
T [ QARSYUGATAOIGAZ2Y YIydsStfS RSa IffAl Viodkant SOl 2 NJ
entreprises francaises et le recueil des informations disponibles sur ces entrepgsagsultats de ces
traitements sont détaillés en annexB8sa 11 de ce rapport.

Anoter:1Sa NBadzZ GFda RS 0Sa (NI A G Sye&hiedpruledze yddns & mes
ou les données et indicateurs relatifs aux entreprisesYex Y dzY SN2 RS {Lw9¢Z {1l A
partiellement renseignés dans les bases de données, ce qui a limité les possibilités de traitematatifuan

> La réalisatiorR édtretiens qualitatifs avealzy’ S @ I a¢feussid@nt SRedtreprises
Les analyses présentées dans ce rapport sont essentiellement basées sur les informations collectées dans le
cadreRQ Sy (. NB (i A Sy &dirdctifsiréhliséSavet: A Ta4 & SYA

7 58& O2ffl 02N} (S dzNEandéBdudatiarn FrégtiocnS 9 NJ & Ydza b

1 58a | O0Sdz2NAE RS f QS R@@inbies deg méiars, drg@nisinds intéreddigites) Rokey
SYLX 2A3X YAdaaAazy t20FtSs O2YLIl Iy2ya Rdz RS@2ANX0U

1 50 entreprisedrancaisesdont:

y 40entreprises ayant participé a des actions de mobilité

y 10entreprises ayant participé a des projets de coopération
1 10 porteurs de projets de coopération

La liste complete des acteurs interraggst détaillée en annexg2.

Le tableau edessoud INBOA A4S S y2YONB RQSYGNBIASya NBFfAaSa

¢eL)lS RQI Of SdzNAa

Agence Erasmus+ et partenaires

/ 2T fF 02N} (SdzNB Rr@ncdEQicafiod Fothatiod NI a Y dz 5

I OG0 SdzNE RS f &X@Rativ@| GA2Y Si RS ¢ 10

1 QGiAz2ya OSYidNIftA&asSSa LMAE20SSa LI N £Q9l /91 s tQ!3asSy0S St
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¢eL)lS RQI OfSdzNAa

Entreprises

Actions de mobilité

Enseignement supérieur 18

Enseignement et formation professionnes—§ 22

Projets de coopération européenne

Entreprises participantes a des partenariats stratégiques 8
Entreprises participantes@esalliances de laonnaissance 2
Porteurs de projets 10

2. LerdOle et les canaux de sollicitationdes
entreprises dansles projets de mobilité
Erasmus+

2.1. Une mobilisationsignificativedes entrepriseR I ya f QI OO dzS A
stagiairesErasmust

2.1.1.Des entreprisesux profils extrémementvariéy¥ 2 6 Af AaSSa RlIya f Qf

A

stagiairesErasmustRS f QSy aSA3aySYSy ( & dzLIJISNRA SdzNJ S

> Un nombrevariableR Q Sy (i NB LINA &S3I2NI ¥ S@A IRMIFFSANBy 1a (e LlSa

Surlapériodecouverte par les appels a proje2§18 @ 2019, on notegue la majorité degntreprisesont accueilli

desa Gk AAL ANB & NBf S Bsupérieur(Bedl eht@@Bises)BalsE ¢ IS & Q §z8h INFelfrant ded

f Q ®& egalement significatif780 entreprises)A noter quesur la période, de nombreuses entreprises ont
accueilli plusieurs stagiair€&gasmus-, de maniére simultanée osuccessivementaussi bien dans le champ de

f QSyaSAa3aySYSyld adzZISNASdzNI ljdzS RFya €S OKIYLI RS fQ9cCt

9y NBOJI yOKSI ag gy 6 0 dAgRéSenk Sgif& Nd de Iformation professionndé reste
relativementmarginal(42 entreprises)
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ACCUEILETUDIANTS (KA103) ACCUEILSTAGIAIRE EFP (KA102, KA116)

o &

5362 étudiants 2375 staglaires de la
accueillis en ge au formation
sein d'une entreprise professionnelle
francaise accueill
sein d’'une entreprise
francaise

ACCUEILSTAFF (KA102, KA116)

=

42 entreprises

francaises

Source : Bases de données 2018-2019, Agence Erasmus+ France

> Des entreprisesux profilsextrémementdivers

[ Sa SYGNBLINR&ASaE I O0dzSAf f | FiasmuSpaéserdentlpa failleirdld@si proRld y &  f
extrémementdt NA S&3 | dzaaA o0ASYy Sy (SNNMSaSRSG dill AUMSIYR AIFFES RS
remarquable du programmErasmus- a des configurations variée€n trouve parmelles aussi biede grands

groupes que des TPE, et unes grande variété de secttbi R QI Ol A FA (i Sparmilésgléls chliEingNS a Sy

sontparticulierement eprésentés Tourisme hétellerierestauration,santé, services a la persorxe) ¢

Le traitement détaillé des données relatives au profil des entreprisest agaueilli des stagiairdsrasmus- est
présenté en annexes, 6 et 7.

2.1.2.Le rbledes« acteursrelais» dans la mise en lien entrstagiaireset entreprises
francaises

> Dans le cadrades mobilitésRS f QSy & S A 3y SureSpyéuialerice dei§aNdidStazsJ
directes qui laisse peu de placaux « acteursrelais»

Dans le cadre des mobilités d8gi dzRA I Yy & RS f QS dppakaill gu&S ¥ anhdidatargsiuiissh S dzNJ
stages erentreprise se font essentiellement de maniéere diregiar lesétudiants euxmémes,sans intervention

R Q degeurrelais Ces candidatures sont généralement faiiesmaniére spontanée ou en réponse a une offre de

a0 3S RATTdza SS5ir shdprdpie Git@ BigrieNdd LidNdhepiatefornédiée). Cette prévéence des
candidatures directes constitue @ément qui distingue significativementlechaRE f QSyaSA 3y SyYSy i
par rapport & EBRPet quid Q S E LI A faidgSe esEtudiants Sontendanciellement plugigés plusdiplomés,

et dés lors, pluautonomespour réaliser ces démarches et organiser leur mobjilié euxmémes

On note cependant que certairsteursrelaispeuvent jouer un roleplus ou moins importantans la mise en
relation entre étudiantiR S QS y a S A 3 y & ahBeprisedeanizhid@NA S dzNJ
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En premier lieulesétablisS YSy ia RQSy a S A ByxkBaffes, Gui pauianifiNggr & bakg

étudiants des offres de stage transmises par les entreprises, jouant ainsi un rle denetaentreprises

et étudiants Dans certainsas, il semble méme que de véritables partenarfatg F 2 NSt a aQSil
SYiNB 99{ Si SyYyiNBLINRaSa>s O0Sa&d RSNYASNBa I OOdzsSAf
EES

De maniére semblet-il, beaucoup plus mrginale, il arrive que deétabh 8 3 SYSy i a RQSyas$s.
supérieurfassent appel aux servicé&sQ 2 NH | V A & Y S & (O goiirpredpeteridesientdBpiises
Adza08LIIA0f Sa RQlFOOdzSAt f A NJ. OiaNditlrdppodté plled orgabisivhiss S d
intermédiaireseuxmémes, iterrogésdans le cadre de la présente étydgiisoulignent cependant que

tSa az2ftftAOAdl (rkeseyt fares| NR @ifBrynice/dés salliQidtd{s venant des acteurs de

f Q9Ct > ljdzA F2NXYSyid .t QSaaSyidASt RS fSdzNJ Of ASyiast S

Les différents canaux daise en relation entre étudiantRS f QSy aSA Iy S¥S G (i ABzZLISNE S dzN.
sont présentés dans le schémadeissous

PARTENAIRES EUROPEENS

Etudiant

ACTEURS FRANCAIS

Etablissement
d’enseignement *

supérieur
Organisme Organisme
G intermédiaire [+ intermédiaire * Légende
(FR) (UE) * Initiateur du projet de mobilité

Dans le cadre demobilités collectivesR S  f1QO G&-diré, portées pardes établissemers RS f Q9 Ct |

aménent des groupes de jeunes en mobilitd , f Sa L2 NIiSdzNE RS LINR2Sida aQl Ll
beaucoup plus significative sur deacteursrelais», qui sonffortement impliquésR I ya f Q2 NBI yAal (A 2
SG fF YAaS Sy NBfl @hugdly I SO fSa SYyiGNBLINR&ESE RQI

hy RA&GAY3IdzS LINAYOALN £t SYSyil RSddere@gllSa RQlI Ol SdzNE |j dz

DesCFA ljdzA @ASYyySyid Sy | LlLJzAa RQdzy OSYyidNB RS F2NXI
L2 dzNJ F ARSNJ £ f Q2NHLI YA al dell2yréf@anmabiBie &/ozNss far@atedrd 6 A A (
de ces CFA sollicitent aldrsS dzNJ NBa St dz RQSY LJ 2 & SdzNE Llesdedblipesidd 2 dz@ S N.
jeunesen guestion

Lesorganismes intermédiaires (ORui sont des sociétés privées spécialiséaasdla mise en lien et
f Q2NHIyAaliAz2y RS LINR2Sia RS Y20 AEfagnmusenenfepSsell | G A 2
ils sont sollicités paf Sa Sil 0f A& apdur $édlied un Rr@VAIY @& 2pkospection auprés
RQSyY i NBLINR aS5ANIR SS (i SLamB yiBEMINASIy OKI NBS t QSyasSvyoftS

[ QAYGSNBSYyiAaAz2y RS 0O0Sa I OGSdzNA NBflFAa Sad GSNRGIGfSY
plusieurs raisons
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Parce que e€s mobilitéscollectivesde f Q 9 Ct dark 2né @rande majorité des ¢amrtées par des
OSy(iNBa RS T guideldispasenpas REONBHNGSR R dzy NB A S dz RQS,eti NB LINK
qui, par ailleursy Q2 y i LI a Yy SsOSsodrdes edem$setien EoBipétences pounvoir

prendre en charge cette organisatiandistance

t F NOS 1ljdzS €Sa |LIWINByYyllyida RS fQ9Ct &2 ydiquiaasisSy i LI
de prendre en charge pour eux un ensemble de démarahesion seulement les sollicitations

R Q $eyriges, mais également les démarches relativeldgement,auxtransports aux assurances

Anoter : il estimportant de soulignequedans le cadre de cesobilités collectiveR S f Q9 Ct ZActelr
relaisse chargentle répartir les jeunesahs lesentreprisee L f Y QSEA &GS 3ISYSNI f
des jeunes par CV ou entreten 02 YYS 2y LJSdzi f Q206 aSNWSN) RIya
individuelles Dans le cadre de ces mobilités collectives,dntreprises OOS LIJi Sy i R QI O OdzS
ASYSNIfSYSyid alya LRd@2ANI £S aSt SOGA2yYySNE Si

S
S

Enréponsé dzE 6 S&a2Aya RS& ScésladtdurketniasSnydSntmabilisés Adh getileénent dans la

PNR A LISOGA2Y RS& SyUiNBLINRaSa adzaOSLIiAofSa RQIFOOdzsSAT £
f QSyaSyofS RS tQ2NBFyAalGA2Y | RYAYXNXANIAG AaeSy (S (4 26t £
2NBF YAaYSaur RiQBedP2AT (fSYSy i aASOdzNRAal yi S LERMANIIRZASSY (S yRC
interlocuteur local en cas de difficultés peuventainsia S O2y OSY i NBNJ dzyAljdzSYSyid &
professionnel des stagiairesans avoir a se soucies autres éléments piphériques a leur séjour en Frandés

jouent par conséquent un rélgignificatifde sécurisation des projets de mobil@é souvent, rendnt mémeces

derniers possiblesen leur absence, nombre de projets de mobilité ne pourraisemnblet-il, voir le jour.

L?é /| C! gyﬂv RS ozyyéé NBf I gg\zyé, I SO f§é SyGNqSL;
RSa LXIFOSa RQI OOdzSAf L2dzNJ RSa adl 3AFANBAZ adzNI 2
le tour de leur réseau airrivent a trouver sans trop de difficultéslng chambre des métiers)

! SO y2dzaz f QSYUNBLINAAS yQl NASY L TI;?A\NB; 2y 40
occuper, ne seraite que de sélectionner les pr,ofilsl de gérertqusAIe(ﬁQ’oS )[ u % RS aul 3IsX L
aQ200dzLISNI RS I . NAuNIWYA SOHINE TS a DKBENPEENE £ £ QI SNR
intégration culturelle, du logement, de la gestion des problemes. On a un rbéle de médiateurs. On est la
pour trouver des sotions. (Organismeintermédiaire)

[ LINBYASNB LIJSdzNJ RSa Sy UuNBLINARaSasz 0QSad az2dzwSyi
YSadzaNBE RS £Sa& NI&aadz2NBNJ I aaSil NI LARSYSsyasavois @ I dzi N
1SYLE RPOYADBWE 2S5 yS LISdzE LI & RS Rard sintpeiuSe fdjsdzQ dzy
si le stagiaire ne convientps al A& | SO f QSELISNASYOS Si tS NBAS
O2ffS LIaz RS (NRJzOSN) RS&@paz2iQ&@xiz2yadzm aRS LIBKINY B |
reviennent vers nougOrganisme intermédiairg
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/] 83 RAFFSNBydGa OFyldE RS YAad Sy NBtlFGA2y SydnNB
collectives (portées par le centre de formatBrQSy @2 A0 a2y i LINB#S36isSa Rl y &

ACTEURS FRANCAIS ' PARTENAIRES EUROPEENS
Téte de réseau Téte de réseau
régionale ou régionale ou v
nationale nationale )
v ‘\
« CFAOUMFR  f— — Q/

S— ( Centre de
12— N\ . Apprenant de
~—— formation FEEP
(g\." ""' d’envoi
.'/'/. ; ‘7/ “‘
/ /_)
(a
N
Organisme _ Organisme _
intermédiaire  j+——— + intermédiaire [+~
(FR) (UE) Légende

* Initiateur du projet de mobilité

Précisions suekquatre canaux de mise en relation numérotés dans les scls@irdessus

Lt

f Q 9naiscellesci restent semblet-il, largementminoritaireset concernentgénéralemente jeunes diplédmés
qui réalisent leur mobilitéR I ya f Sun PdstBogdntistagel & QlF AA G | f 2NAR RS

Casl : Une premiére possibilité pour leentres de formatioR Q Sy @2 A S delirst&es dedéaean
régionale ou national¢ex Y dzy SljdzA @1 £t Sy RS OKI YO NB RSa, af¢
j dzQStfS LINByyS O2 yfiancsex lugEOl, ude/CMK,nebiarele geSfessionn
fSa O2YLJ 3y 2y fui pBulm aRsBriPBUr X mettre en lien avec des CFA etfirs
entreprisesfrancaises

Cas2 : La seconde possibilité pour lesntres de formatiolR Q S y @ 2 & Q ISyaliSldzaRfartenariatdéja
StitrotA @SO dzy / C! 2dz dzyS acCw Sy CNI yOS. Ces
partenariats, qui sont généralemer (i 6f A& &dzNJ f+ ol &8s RQSELISH
ROSOKI y3aSa RS venSamyfadarse efj ldAA AR SBIONANI YyYRSYSy i
LISdz&Sy i LISNNSGGONB S RSOSt 2 lehtdSastepfiesddr@mayiod. 2 =
Cas3 et 4: pour lescentres de formatiorR QS ylig2 &2t £ A OA ( | G Aigdtefmédaedpéut
constituer une solution pratiqueen particulier pouceuxqui ne disposet pasde partenaires en Franca.
Yy2GSN) ljdzS t£Sa OSyiNBa RS F2NXIGA2Y RQSYs@iAAnG
de leur pays, qui &on tour se met en lien avec un Ol frangais &)as

I LJL.

f S

a0 AYLERNIFYG RS y2iSN | deanidaturiBdivillie®sdddle taderdy i R

autonomes, qui se projettergn stagesur une période généralement plus longue.

Les informations collectées dans le cades éntretienssemblent indiquer queesmises en relatiorse font par
descandidaturesdirectes etun processus de sélection ordinaif@V et entretien)maisqui peuventégalement
étre appuyéegpar le centre de formatiordont provient le candidattel queprésenté dans le schémaaessous
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/'S O2yaidlid R2AG OSLISYyRIyld sOiNB LINARE | SO LINUZRSYy OS>
interrogées dans leatdre de la présente étude.

Les canaux de sollicitation des entrepridasslesr 2 6 Af A1Sa AYRAQGARASEt Sa

ACTEURS FRANCAIS PARTENAIRES EUROPEENS

1
1]
I
i
i *
i Diplémé de I'EFP
: e (Post-apprentissage)
1 /
1 A i
Entreprise -
Centre de
A — CFA ou MFR t
d’accueil pum u 1 formation
x : 7
N e
————| Tétes deréseaux +———
Légende

. * Initiateur du projet de mobilité

2.1.3.Des entreprises, qui, a quelques exceptions pres, restatativement passives
RFcya fI RSYIl NiagidresRrasmis@odévedpper feu de
partenariats a une échelle européenne

> Desentreprises qui répondentpour la plupartt £ Q2 LILI2 NIQIAYSIAGES RRBdzyt Qi i
Erasmust> Rl ya dzyS € 23Al1jdz2S LI aairgdSs YlIAa dzyS Y
démarche proactive

5 Q dmyaBiére généralgparmi les entreprises interrogéesn observeque la majorité des entreprises accueillant

RSa SddzRAL y i &EraBrhugk e fohit &n répbrReNSuneRapportunité qui se présente a elles (une
candidature spontanée, une sollicitatiosd f I LJt NI RQdzy / C! 2 dz RQisyyQ 22/NiB | Lyl A4
nécessairement étépécifiquement emechercheR Q dzy & ErdsrAus laupaidsant

Pour autant,dzy’ S Y A yeatNpriseS soR ®ien dans une logique proactive, ces derniéres cherchant
spécifiguement & embaucher des stagiaifEemsmus, pour plusieurs raisons possibles (recherche de personnes
maitrisantdzy’ § £ | y3dz§ SGNI yISNBZ o62yySa SELISNASyOSa LI aas
maniéres.

SROQRFYHI RS
dzy S 62yyS$S

99{ aLISOATAIldzsSa

7 AGNI OSNB fI SRARSBdz a
i &dzA G SELISNASYOS RIya f

L) dza &2 dz@Sy a
question;

aked
S t

7 AGNY @SNB ftF a2t tAO0OAGFIGA2Y RQhLXE FFAY RS &AA3AYATFA
témoigne un Ol interrogé« On a un noyaik dzNJ R Q Sy (i NB LINF&S EgulieipnisnvensEodsA Sy v S
Audébut OQS G A G Yy 2 E=chelptdimaishfiyitdnany iy en a de plus en plus qui viennent
nous chercheB i y2dza RA&SY(d jdzQStfSa 2yid f I.»Q@aniamed A f A
intermédiaire)

T AGNI @SNEB €I RAFTFdzaA 2y RQ2T7TF NS & isédd S(Eraaniusiniefdrg, a dzNJ
NI Ay Ay 3SELIS NItk gémsrahaddBralativementraled O S
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On note par ailleurs que la démarcheQd d280h £ R Q dBfasndusé ¥ &nkriel® plo& souvent pagour les
entreprises,a un développementde partenariatsdurablesavecdes organisationst. f QS OKSf S S dzNR
notamment des établissements et centres de formatiorS t I a DAz a SNBSSy RlIya t QSyas
 dz5 RIya f Q9Ct
5Fya S O reh@ntsRbriedr, @@nyha Bécigiiécédemment, les entreprises restdatplus
souventdans une logique de réponse a des sollicitations directes de la part des étudiargsi ne
ySOSaaAaidsS LI a RQSiOlIofANI RSA LI LbEESgngedknirdiunivetsi@sS O ¢
et entreprises sontlonctres rares et se limitent bien souvent a des documents administratifs transmis
LI NJ £ QA Y (G SNY SRANS OIBUzZRIZzZNE | VAS  AQNEYY $BERYYSY(d LI a
universités francaises et européennes.
5tya €S OFHRNS REINBEIINKMESE vy QSy i NBsipeuSdg YeSsyaiec S LI ¢
centresde formationdont proviennentés stagiaeslj dzQ St f S &. Conin® ezfliguee aupayaians, |
lien se faite plus souventiale CFA localu unorganisme intermédiairérancais Certains interlocuteurs
reconnaissent mémaepasl @2 A NJ 02y a OA Sy Odansljedzire dupro@ddaiBastusad S T I
ounepazonnaitref S y2Y RS f Q2NHFIyAaYS RQSy@g2io

On renouvelle cette expérience chaque année avec pMibih & OQSad @NIF A 1j dzS 2dza |l
YQSiGlIAa 2FYFA&E RAG [[dzS§ €S LINRPANI YYS dafEduajgmer i I+ @
NEByaSAi3aysS LI NS onjpddedstadiarés yubanaent éspagnol ce serait plus simple,

2y LR dzZNNI A G LI dzad , RASKOdAITS Ndzyth X1BIONIE SyorNIAYF21A Sy G NB €
Flamande.Entreprise, agriculire, TPE, accueil stagiaire P

azy FYyOASYYS LI GNBYYS GNIQGFAtES YFAYOGSyryd Fdz a
FIANB LI NIGAS Rdz LINPANI YYSO OX&F WS Q20KRBI A5 HESY:
RQIF @2 A NJ NBYy 2 dz@jé hepenseSJasldiieN:E Soif pobsidimtieprise, esthétique, TPE,

accuell stagiaire FP)

2.2. Unrole limité des entrepriseR | ya f Q&pgréhelsh RS &
f OSUNI YyISN Rasyiussr £ S OF RNE RQ

Les entreprisepeuvent étreA YLIJ AljdzSSa RIya RSa LIE@sBu®ita RYSSHMNG 2yAT SRIS
conditionlj dzQ Siert dads lelirs effectifs des jeunes en confRe® | LILINE yuiisbri én leff@t&ligiblesdes
actions demobilité européenneErasmus-.

Pour autantle r6ledes employeurseste relativement limité dans la grande majorité des cas)uici selimite a
donner son accorgour que le jeune puisse réaliser cette mobiliign effet, ces démarches sont portées par les
CFA et non par les employeurs, et ces dermerparticipent généralement pas a ce travail de prospection, et plus
généralement a lgpréparation de la mobilitésauf dans le caspécifiquedes entreprises qui envoient leur(s)
apprenti(s) danseursfiliales étrangéresgvoir cidessous)

A noter, toutefois, que la décision de laisser son appregditiciper a un projet deY'2 6 A f Atip8s y QS
nécessairement anodirgour un employeuren particulier dans les TREans la mesure ocette mobilitéimplique

L2 dzNJ f QS Y LX 2 & S dzMhirfRMsdzd N iéiaieeiNgG /| RDAZY SLI2 dzNJj dz2 A HeSa LIS N
apprentis francaisontgéréralement particulierementourtes (86 sont inférieures a 3ours, cf. graphique €i
dessous)Ay 2 (1 SNJ j dzQ | & donfraimReSquet pauyTairé Sebidetfe mobilité sur les employeurs, les CFA
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organisent généralement les mobilités de maniére §azQ St £ S& 4SS RSNER dgiirfe§temdsde Y2 Ay
formation en centre.

{dzNJ £ S GSNNFXAYyZ 0QSad €S /cCc! ljdza Said Sy LINBYASN
des entreprises qui refusent. Ca reste un céssell S R QINER2 ARNG  {ff MISYTHNSE LINR & S LI
f QF LILINBYGA® {A f QSYGNBLINRAS yS @Sdzi LI a R2yySN
(OK2S @2dza FlLAa O2yFTALFLYyOST YlIAa &A @2dza DLIREzOST Y
AaQAf & I dzyS 62yyS SELISNASYOSs jdz§ S 2SdzyS y o
suivante, mais ¢a reste un sacré travaikdavaincreau cas par cadJne chambre des métiers

S
S

On organise des séjours de trois semainesdes périodes qui couvrent une semaine de CFA et deux
aSYlFLAySa Sy SYiGNBLINR&AS® /S yQSad LI a G2dz2d2NB 7T
G2dzNJ LI2dzNJ SELX AljdzSNJ £ RSYINOKST SiG yz2il YYSyi
vacances, car beaucoup ont cette représentation. Il faut savoir que les apprentis sont vraiment
O2yaARSNBa O2YYS RSa alfrNASas R2yO dzyS I 0aSyoSs
f QF OGAGAGSX &dzNI 2dzi & dzNJ gheSoa nelpGuNdit rRa®s argaideBua séout | NJ
Erasmus-pour des apprentis chocolatiers pendant la période des félee chambre des métiers

Les canaux de mise en relation avec les entreprises européennes dans le céefdeles apprentissont
simlairesaceuxRS f QF OO0dzSAtf RSa | LILINE §la gemarchess faif dar8 I8 sels inversé, | R
comme indiqué dans le schémadgssous.

Les canaux de sollicitations des entreprises étrangéres dans le cadre des projets de molafiig@edés

francais
ACTEURS FRANCAIS PARTENAIRES EUROPEENS
I
|
* : Réseau / Centre
Apprenti [«* CFA ou MFR . de formation
! partenaire .
. : Entreprise

Entreprise \ : daccueil

frangaise I
' (UE)

Organisme : Organisme
intermédiaire : . P "
. intermédiaire (UE)
(FR) ;

]
i
1
: Légende
1
]

* Initiateur du projet de mobilité

> Quelques grandeentreprisesmultinationaleslj dzA & Q| LIEddgmn&typour Grgdahisier
des mobilitésde leurs propres apprentigntre filialessituées dans différents pays européens

A noter cepandant que certaines entreprisémplantées dans plusieurs pays europé@esivent jouer un réle
actif dans la mobilité européenne de lewasprentisdeés lors que cesdernielsB I t Aa Sy G dzyS Y20Af A
de leurs filiales. f Q S.ANXK ¢ BB NR Q S E Suvd pérdde cdeekieNdardesappels a projet€0182019
a envoyé 4@pprentis dans ses filiales espagnoles, allemandes et anglaises. Dans ce cas de figer¥ LJX 2 & S dz
22dzS dzy NS IOk RSPRKY ¥ ICQHRANFSZ Ri &5 & &IedeSoNddabl®d S R Q|
de la filiale étrangere. Le CFA est sollicité pour un appui technique et administratif principalement.
WS alAad [[dz§S e y2dza I NNAGS RQSYy@2&8SNI y2a | LILINBY
les deux Directions. Maidalut vrginjentAque les qpprentjs en,fassent |V€-1 demande et que ca soit accepté.
(Entreprise, industrieETE | OOdzSAf SiU Sy @d2A RQILILINByYylIAavL
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2.3. [ QI O®izSHh @Sp¢rebanklsdesdémarches qui restent
encore marginale

2.3.1.[ QI O O gesshnhelsRScrtres de formation et demail NSa RQF LIuaRB y {0 A
démarche qui reste rare

{A fQFOO0dzSAt RS LISNER2yySta RS fQSyaSAi3aySyd@ygssroisa dzLIS N.
Ol (S 32 NR paur R enkreprBeRI Ayta  Fra®uRNBNRE Sa il R Gestddafiv@rienti S NJ |j
marginalet concerne un nombreelativementlA YA 1S R QS y (i NB4A2NK b PériodeHdslappets- A & S &
projets20182019.

Nous notongpar ailleurs quees mobilités, qui sont de particulierement courtdsrées (§ours en moyenne),

a2yl a0NHZOUGdZNBSE | dzi2dzNJ RQSOKIF y3Sa RS ;elessedstnguedd A lj
encelaF 2NISYSyd RSa aidl 3Sa NBIEYySYIY (LIANILIBNA S2aAMNdz2 A RES f
La réalisation de semobilittsda QA Y AONAR G 3ISYSNI f SYSyid Rrya €S OFRNB R
centre de formation francais et un centre de formation du pays partenayant déjaorganiséensembledes

projets de mobilité de jeunegt souhaitant renforceleurs liens a travers ce type de démarche

Les entreprisemobilisées sur ce type de démarches sgéhéralementdes partenaires privilégiédu centre de
formation francgaisqui a ce titre sont particulierement engagés sur les champs de la formation et de la mobilité.

Des éléments détaillés sur le profil des entreprises ayant accueilli des perssangisésentésen annexer.

2.3.2.Lamobilitet.  f QS deNthafd NENI R Q| LIudNBéyhdiched i resikS >
égalementmarginale malgré des expériences positives réalisees

On note que ertains CFAnt organisé des projets de mobilit¢ f Q S impliguard GeblJormateurs et des

maitresR Q I LILING @ed&ndatcheIeStént cependant relativemendres etmarquéesparun certain nombre
defreins@2 YLI SEAGS Sy YITMSINGSEG RO NS & ASY LIARZYSdZzNBE £ f QA RS
jours, manque de vision sur les pgsl £ dzSa R Qdzy SX Bl SY If £S3 NSS YR ND KBasidsdzNE R €
O02YYS Sy (SY2A3yS deRBGEINI Al RQSYGNBGASY OA

hy + Sdz £+ OKFyOS RS LI NOAOALISNI £ dzyS @GArairisS a
expériences avec des patrons sur place qui avaient aussi pris nos jeunes apprentisten sta@eS G NJ y 3 ¢
Caaduré Bjours,uneseulefgiy  Aa OQSGFAG GNBa AyiSyaSe [ S G2d
RSOSt 2LIISN® / QSGFAG GNBA& NAOKS RS LI NIIFISNIy2a ¢
dans quel contexte les jeunes se formaient. VVoir aussi ol les abtient. X 8 a | A ghleSafd y (i

RS F2yOiA2yySNI ljdz 82 SEOf dzaABSYSyid @S0 1 CAyf
hy alAdG ljdzS tSa 2SdzySa ljdzA y2dza az2yid Sygzesa as
venus visiter notre résl dzZNJ yi& Sy CNI yOS® 41 RS@GASYd | YOl f o |
IQ 2cghnaitleursprofs,leurécole leurenvironnement(Entreprise, hbtellerieestauration, TPE, accuell

et envoi de stagiaire EFP)
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3. Lesmotivations, apports et difficultés
rencontrées par s entreprisesparticipant
a des projets de mobilitéErasmus+

3.1. Les motivations initiales des entreprises dans la participation a des
projets de mobilité

3.1.1.[ QA YpbsHivedu programmeErasmust, un leviersignificatif pour la
mobilisation des entreprises

5Qdzy LRAY(d RS @dzS LI NIF IS LI Nle hofdu pRdramme HBsyhise ek y i S NI
bien connu du grand public évoquegénéralement desmages et dereprésentationspositives.Cette image

positive estfortement liée & une perception également positive des jeunes bénéficiaires du programme, qui sont
vus comme particulierement gurieux», «débrouillards», «volontaires» ou encore groactifs». Cela constitue

un levier significatif pour la participatn des employeurs, qui pour beaucoup sont sensibles agoefités

KdzYF AySa o0Y2G0AQF GA2y BI0O@RMBY NG I3A yART Brs@huS\NEhdase &n¢ OR Q dzy
maniéreR QA y & dzF Tt S NiyndamylgBe pOsBivgli [ FAdy SA A Y RS f QS|jdzA LIS ®
onSiGkFAlG NI@ArAa t fQARSS RQIFIOOdzsSSAtt AN RS 2SdzySa
de leur faire voir ce qui se faisaiten Franéé A a 2y | @F A4 | dzaaix Sy@isS R
venaient de Chypre, un pays que je ne tohnd  LJ- & Rdz G2dzi>x 2QF @ Aa Syoda
I LILNBY RNBE LI dzad® WQSOF A& @ NI(BnirePrifd) agiciitare, TRESaScudill NJ G
stagiaire de la FP)

«9NF avYdzaz 0QSaid I 2SdzySaald QSdpasside dhligé pourles jeureS O 2 dzt
YEAYGSyYylyGzs SG O0QSai dzy 02y Y2eéSy LRdzaNJ SdzE RS O3
jdzS tSa 2SdzySa ljdza F2yid o 2yi RS 02 yEdris®&KIl yOS
commerce, RE,accuell stagiaire de la FP)

hy aQSai NBYRdz O2YLIiIS [dzS tSa 2SdzySaszx ljdzZyR Af a
chose a laquellesLIS dzodSy i a4S NI OONROKSNE OQSaid f SdzNNsadl 3Ss
YyQ2y i RWEA NROGA2y SiG Afa al @Syl L}R2dzNJjdz2A Alef a a2y
point que certaines entreprises nous diserje ne veux plus de stagiaire francais, je ne veux que des
Erasmus » (Organisme intermédiaire

/'S yQSaid LI a RAFTFAOAES RS GNRAzISNI RSa EbagniustS LINA &
S el GASYyld Sy 062yyS LINIHAS t fQAYF3IS Rdz LINE INI Y
donc ¢a apporte un ancrage positif quiled RS t & Q2 d2@niydnidldelintrméiiy@O S LIG ©

hy NBf§J§ dROA 5t abdidicdirSmpkGea onteuxmémes participé a une mobilité Erasmus ou
ont vu leurs enfants bénéficier du programme, et souhaitent ainsi pouvoir offrir cetterapmté a la nouvelle
ISYSNridAz2ys O2yalOASyita RS&a o0SySTaAOSa F2N¥Sta Si AyT.

WS adzi aaf RSNV RBWS WQI A LI NI A Q9801994 Has |d dedreeds (ma LIA f 2
F2NXIFGA2Y Sy 3IASYAS YSOU geickitdzBxpériefiog, ulC éthayigd Prochevd@ S G |
f Q! dz&SINIABY 2t Sd® WS adzAid NBYGNB Sy 'ffSyYlr3aySs 2Ql
NBJAODNB jdzStljdzS GSYLA Sy CNIyOSd WQIA (NRdAzZS dzy
restéici. Cafait30 ya® /S LINRPINI YYS | OKFy3dS YI @GAS Si 2Qt
expérience(Entreprise, Industrie, GE, accueil stagiaire de la FP)

Il est cependant important de souligner que parmi les entreprises interrogées, &neinS Y I 22 NRAGS Yy ¢
O2yal0OASyGaSs I @Fylh RQl Ehsafis, fie leNtodrafhadeNperndiiiBityial ré&ahshtianide 3 A I A
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stages en entreprisd. QA YI 1S R dzErasNBHENIYWYS NBAGSNE RlIya f QAYF3A
programme @S OK I y3S dhed enBegidsds (inteirdgdesd disent pour la grande majorité avoir été
FANBFof SYSYyld &AdzZNLINA&aSa RS O2yadl SN IadeSjeunes soubidim NI Y Y
réaliser un stage professionnel.

3.1.2.Des besoingariablesS y Y I (1 A § NSratRmeél &tRIAAA LILI2 NI RS
compeétences

IS RSNRdzf SYSyid Rdz aidl3S adzZllll2asS SOARSYYSyid I NBFfAA
dzy F LIJdzA y 2y y S3Aft A3ASI BlerBqudles ht@rite® des énpliySwisB8s désQtagjaiiesl 5 LINA
Erasmus- concernat principalement les saveg i NB 0 OdzNA 2 a ktliqGeXles ¥tienites @ riakiezey X 0O
RQSFTFAOFIOAGS S téhdanclelederiinidbest i ©F LINBZA Gue ¥6$ derniérd geyvgnd
apportert.  f Qlpéutidan@deftatiscadsiS a4 SNJ Rl ya S OK2AE RSa Brscindsd LINA & S
en particulier:

Lorsque le stage a une durée suffisariéen quemémedes stages courtsuissent,JS NY S G G NB RQI LJ

dzy F LJLJdzA LRy OiGdzSt £ 0OQB di thaguziidsadgselatvernflondsRalusln & S

de 3mois) que ls stagiaires Erasmus peuvent véritablement apporteun I LJLJdzZA £ QSy i NB

mobilisant leurscompétence etleur force de travaij

[2NRBIdzS f QF OOdzSAf Rdz adlk IAL ANS :Heé veriabléstizhaicBesle dzy O
sélections(impliquant une candidature formellet potentiellement un entretien) ne se pratiquent que
danslecadrede Ol Y RA RI (i dzNB a-aR MV NRB GRS € ISaYI0DRSK WS RSa
AdzZLISNA SdzNJ S dzyS LI NIAS YAY2NRGF ANBaVR 865 cadidatss Sa R
j dzQSft f Sa 2y Lldz T 20MeYIes feritréoneS oiit plassrhéesi© dede Dipjsgted Bilde
Y2dZNNANI RSa FGdSyidisSa O2yOSNYyIyd fQF LILR2NI ;RS O2YL
5dz AaAYLX S FIAG ljdzQ2y S&li LISdz y2YONB dzE ¥ -RQZdIANE O
enpluscel LISNX¥SU RQIff SNJ LX dza  @ASYy LIR2ddNI GIIRERl AO/BS aLINEP
a@YLI LI NOS |jdzQAf a ¥F2(Fnireptise, Bditigh, TRE actusiiGtadaire éRidiafitF S NS
Je vais étre honnéte, un coup de main sur deise en rayon on ne dit pas ng¢gntreprise, commaere,
PME, accueil stagiaire EFP)

Anoter quedans certains cagesentreprisesaffichentdesexigences spécifiques en matiére de compétences des
candidats a des stag&gasmus-, ce quimontre que cellesi comptent leur confietun véritable réle au sein de

leur activité On note parmi les entreprises interrogéeque certaines entreprises hotelieres, par exemple,
privilégieront des étudiants en écoles hotelieres, de méme pour les riges du secteur de la communication

qui privilégieront des profils ayant une expérience en la mati€nme note également, dans certaines entreprises,

dzy § SEA3ISyOS 02y OSihddue gtiangérdautry qup I RangaiS), qii @sizbd/entelié des
FOGAGAGSE 2dz LINR2S(a . :and$clk Matdindds Bilinged une Sap\qui bk WiNsked S 6 S
Sy FEttSYlIYyRZ dzyS SYdGNBLINAEAS I dzZiNAOKASYYS AYLX IyiGasSS
On ne gemande pas dgsA spécialiste§ du vemrgés desA compétengegthes quand mé[ne pour que

f QSELISNASYOS az2Al0 AYUSNBaalydaS LJ2dzNJ £t Sa RSdzeE LJ
directement dans le sgcteumais qui sont dans des domgineg relativementvprpctiqsignr, beaumrt:%. o

Le butestquand MéS 1jdzQAf a LlMzAiaaSyud NIFYLARSYSYU LINBYRNE |
Erasmus- ou horsErasmusg-. (Entreprise, artisanat, TPE, accueil stagialteP)

«WQI @+ A& Sdz f QARSS RS 02yl OGSNJ RSa dzylk@S NEQIIB &R
Qlus en’plus de cIientsAangIophon&l organisg des visites de caves aAvin, et je dois dire: que le faitv
RQF @2ANJ dzyS aul 3AFANB FFy3f2LK2YyS YQI O0ASY |FARS
précieux qui fonctionne trés bien(Enreprise de tourisme<l00salariés, Accueil étudiant)
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Entransversal y NB (ieh Bafiére di¢ da@pétencekes attentes visi-vis des stagiaires Erasmus concernent
essentiellement des savef@itre, mais peuvent aussi concerner des compétences spécifiques, comme le synthétise
f QSy OteBsbiB OA

Autonomie et bonne volonté du jeune

FacilittRQA Yy 1 SANI GA2Yy | dz aSA

o=t Curiosité et capacité a échanger y compris en deh
Savoifrétre du cadre professionnel

Respect des regles de travail (ponctualité, polites
reglement intérieur, etc.)

V] Connaissance, voire expériende, secteur

Savoir Progression en francais

: Maitrise des compétences de base

Capacité a réaliser des taches simples en autonom

Savoiffaire

3.1.3.Le montant des bourses accordées aux stagialEegsmust, un facteurqui peut
étre incitatif dans certains cas particuliers

Laplupart des entreprisemterrogées ne mettent pas en avant la bourse Erasmus accordée aux stagiaires comme
un levier particuliepour RccueilR @ stagiaireplusieursdéclarant mémene pasavoir connaissance duontant
de ces bourses

AAAAA

Cependant, RSEA &GSy 0SS RS cansitugipdur les? statidir&n colnpl#inent de revenupeut

également servir les intéréts de certaines entreprisas particulierdesentrepriseslj dzA a2y d Rl ya f Q
dQF LILI2 NIi SNJ dzy' S 3 NI { A Feicrhit{ishn? nfoinSetriclivas-aaeS geip&@entielS dandipatsh R

La bourse Erasmus constitaéors un complément de revengui peut rendref Q2 F¥FNBX RS adl 3S L
certaines entreprisey QKSaA G yd LI a t O2YYdzyA | geSificaticndaNde fa Bourde2 y i |y
Erasmust pour attirer des candidats

5S YsYSI L}RdzNJ £ Sa adlrasSa 0O2dz2NIT A jdzA yS az2yid 3ISYy SN
permetaminimaR Ql 8 8 dzNBENJ RSa O2yRA(GAZ2Y A Oésm@mkgaéconbéﬁtmmt S a
son stage.

«/ QSald UGUNBa RAFTFAOAES RQIFGGOANBNI RZ0Be ami AR I A SIdxRI
(gratification minimum légale) en France ou la gratification minimale est trés basse et le codt de la vie

trés élevé. La bourse Erasmus permet un complément de revenus, sans lequel notre entreprise ne pourrait
pas attirer ces talents: (Entreprise, Secteur du numérique/staups, <50salariés, Accueil étudiant)

[ S FFAG 1jdzS f Sa ailrajent NBasiais paS sUSHFA DA Blyiia RQAF S 0@ A
car je ne peux pas payer un stagia{entreprise, Art, TPE, Accueil étudiant)

hy yQF LJla fSa vyz2eSya RS LI &SN fSa adl 3ArANBasz

lj dzQ | uois, I BourseErasmus leur permet de couvrir un loyefEntreprise, édition, TPE, accuell
étudiant)
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3.2. LepleRS f QS \etilayhdstuiddes tdteurs pendantes stages
Erasmust

3.2.1.Des tachesliversesconfiées aux stagiaireErasmust> @ NA | stafeS an R Q dzy
autre

5dz LAYyl RS @dzS enpymyfshierogés RsNi&iclieS cortiéed a un stagialEzasmus- ne
different pas fondamentalementles taches confiées uin stagiaireordinaire, R 2 6 2&kaft @anF les deux cas
ROAYAGASHN] €z ¥8GHSNKSB RS ufeQdriéféletBMeldd premigriniGedldd SeinfddJ & dzNJ
f QSYGNBLINRaSo
hy LiSdzi OSLISYyRIyid RAA&IGA giffedzfsNanReS drgeBradmis entzE R QI YO A G A 2
Des «stages de déawverte», R Q dzy” S quiLdbriegpchdent le plus souvent & des stages courts (moins
RQdzy Y2A&a0 aQlFRNBaalyd £ RSa&a LlJzmtAlOa 2SdzySaz Ry
de professionnalisation, et ou les activités et taches confiéeregpondent essentiellement en de
f Q20aSNII G A paticubiemddSidiples NOK S &
Des «stages de professionnalisationR Q | dz{i M cotrdlspedident & des stages plus lorgagieurs
mois) etd QI R NB ded fuyhés plus dipldomés et expérintés) dans le cadre desquels les taches
confiées gagnent progressivement en complexité, et ou une certaine capacité de travail en autonomie et
une certaine professionnalisaticorn attendues.

51 ya f Q8ydbsrvedopariles entreprises interrogéase certaine bienveillanceis-a-vis des stagiaires
Erasmus-. [ I LJ dzLJ- NI disetx S¢ indherlé§eteieédtimoins exigeantesur les compétences
technigues des stagiairdsrasmus- en comparaison avec des stagiaires ordinaipesir plusieursraisons: leur
méconnaissance du &yl § YS S RdzOI i A Flesdiflieultésis@pplémBr@aitef B 2AN) f S 2SdzyS t
dans unmilieu professionnel étrangerla maitriseA Y LI NF I A 0 S ReSce fait,les GtaggsTaaSmus
apparaissentendancidlement moins formalisés que des stageslinairess S OSf I Sad RQF dzi
stage est court et lstagiairejeune.

[ QF @ yil 3S RQsiGNB dzyS ta9 0O02YYS I ysiNBxX 0O0QSai
f QSy i NB L} ek sefviGed de Rommangaddhy ) S Ay 3> 0QSa Erash@s lj dzQS €

venait chercheH t | NJ O2y iNB &l ya LI NISNI FNIyeeAra O0QSil Al
dans les équipes. On lui a finalement donné une mississma superk a A 2y LI NOS 1jdzS 2Q
parler anglai§Entreprise, commerce, PME, accueil stagiaire)EFP

Bl yd R2yyS jdzQAf yS LINIFAG LI A& Rdz 2dzi FNI yoel A
trouvé une solution satisfaisante A f | A Q2 ®RGdzlid2dzi S& € S& o62Aaaz2ya | dz
I gFAG S Y2Aya RS OKIFyOS LRdzNJ ljdzQdzy Of ASy{d f dzA
FAYLFESYSyGd O0QS&aid fdza ljdza SGFAG €S LI dzazi &Sy SS ® do
/| QS&aG OSNJI I Esaismijsdsdnt rhoths effiCaBedayus l&s jeunes Henasmust, mais bonils

ne sont pas la pour la méme chodentfeprise, hotellerierestauration, PME, accueil stagiaifg=P)

CNRBAA ASYIl AW Szl YO SGSI @2RMEIZ 2y || SHARSYYSyYy(d Y2Ay
(par rapport a un apprenti, ou dans une moindre mesure, a un stagiaire classique). Le temps de se
FILYAEAINREASNI I SO t QSY @A NRYYSYSy dvecRSangudffagtaisef = |
une semaine est déja passée. Il reste peu de temps ensuite pour vraiment permettre une expérience
formatrice.(Entreprise, PME, hotellerigestauration, accueil stagiaire de la FP)

3.2.2.Des pratiques de tutorat qui ne se distinguentpa a A IYAFAOF GABSYSy
ordinaire, mais nécessitent cependant quelques attentions particulieres

En matiere de tutorat, les méthodes adoptées par les employeurs ne different pas fondamentalement des
méthodes employées avec des stagiaires ordinailess personnes positionnées comme tuteurs sont
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généralementdes professionnelsexpérimentés, régulierement amenés a encadrer des stagjarésqui
appliquentleursméthodessans distinctiorparticuliére en fonction du type de stagiaire

Parmilesentrepi Sa AYUSNNR3ISSazxr 2y y204S 1jdzS f1 3IAINFryRS Yl 22
' aadzNBENJ £ S adzhi @A S Hafug Al RBR SR R LR EISTA ARNXRazG A
f QSyasSyofS RSa adl IALREES: 25 RS Al ANARES AT ROABFE NREG A ¢
YIYASNBE 3IASYSNItS> OS az2yid RSa FLIWNROKSa AyF2NN¥SEfSa
des stagiaire§rasmusr6 SOKF y3Sa Ay F2NYSt a NBIdzZ LB WA f I dzi INAzZNIA B AzfnK
[ S C)KSTV RQSI dzA LJ§ Sau f S, (szg Sglzl\IJ RvdzA adlr3al )\’NBZV At
Rdz 62y RSNRBdzZ SYSyUu Rdz aul 35 RSa RSdzE LEZAyua RS &
y 2 dza LIS NJveSles mRdibasMih siagiaire dans la direction qui convient le mieux aux deux parties.

Lt & | ldzAaaiA dzy LRAYyG G2dza tSa OSYyRNBRA&A I @SO
souhaite se positionner sur une mission particuliére, il peniasefester a ce momerlé. (Entreprise,

Secteur du numeérique/Stastips, <10Gsalariés, Accueil étudiant)

/2YYS 2S &ddzAa &Sdx ST 2S yOFA LI & ONIAYSYyl o0S&2;
SELX AljdzS OS 1jdzS 2QF 659y RE RAQAf dZAZR88 KE&SHBNVRYAR
naturellement.(Entreprise, Art, TPE, Accueil étudiant)

Le tableau eRS&a &d2dza NBGNI OS fSa LINAYOALIESa Sal LISa Sa
f QI O Onnvebllded stagiaireBrasmust.

Bapes Actions

LYF2NXIFGA2Yy RS fQSIdzALS Sy AyidSN
Préparation de ] . L .
t QF NNX 9S8 t NBLI NI G§A2Yy RQdzy LINBINI YYS Rkt

une adaptation du jeune

+AAA0S RS présehtgtionabtxlcidbdrgeursS G
Présentation des activités attentes visa-vis du stagiaire

t KFasS RORA Identification des compétences et attentes du jeypencipalement au cour
RQdzy LINBYASNI Sy (i NB, puisSy absevaniNarré&aisatig
des preneéres taches confiégs

Stabilisatiordes taches confiées

Points oraux plus ou moins réguliers (interrogations sur les réus
Suivi du stagiaire tout difficultés, ajustements souhaités)

au long du stage 1 002YL) 3y SYSyid Rdz 28dzy$S adzNJ f Ql
LINEFSaaAz2yy St parun bjiprénissdgeptrdazp@yfie) S

Point entretien de bilan

Bilan Formalisation du bilaa travers un document de bildh 2 dzZNJ/ A LJ- N
RQS@@E2 X QF Ot Geaadbigndpid tutesr
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hy 264SNUS OSLISYRIY({ RSdzE St SYSyia Hiadaus:OF NI OGSNA&ASY

T

Le principal pointde distinction concernd I LIKF &S RQA y (i S Bipriser pluSieutsdz & S A
employeurs observent lj dz8 f QS y RIQRNEB YaS&AasHast pedtBlemander un peu plus

ROQAY @SaluRDKSE 63y dz8abdt i stégg dar il&synécessaire dRINB Y RNE  &t® (S Y LJ
particulierement pédagogue a propos desrhes techniques, des taches a effectuerfd® 2 NB | ¢tA & I (0 A ;
R Qs (i NBépdtaNgusieuts foisertaines chosesi le jeune ne parle pasiffisamment la langue.

hy LJSdzi S3FrfSYSyd y20GSN) ljdzS OSNIIFAya GdziSdz2NAR
seulement sur le plan professionnel, mais également, dans une certaine mesure, sur le plan:hilsmain

se montrent particulierement prévenants, notamment@®¥A & RS& S@Sy(dzStf Sa RATT
a leur nouvel environnement et/ou au dépayseyhd = S Y QKSaAGSyld &aJedis £ R?2
stagiaires relatifs a la vie extmofessionnelldex: endroits a visiterendroits ou sortiractivitéssportives

et culturelleX 0 @

l dz RSodzi OQSaid &HNI |jdzQ2y LINBNBRY RNEZA RS &5 2zNBA NILIP
alAd FLINBa ljdZryR 2y | RS& 2SdzySa RSONRdzAf f | NRA «
TNFyceAad WS LISyasS | dd Sy i SHdxE |jidiAd (209RIS Rj IO R
paysOS ljdzA &S LI aalAidx OS yQSad LI a tQsO2tS |ljdza f
2y yQlF LI a O0SiidS RSYIFYRS LINBaalyitdS RS -@a2pSNI RS
souples sur le managemeftintreprise, commerce, PME, aeilstagiaire EFPR)

9y dFyd 1[dzS YIndiNBE RS aidlF3aSxz 28 &a2dzKIFAGS GNIAY
RSOoFNJjdzSyid RIya S &adzRs OKST y2dzae /S yQSad LIz
aSYoflofSad / QFRINAELIZRIENIyd223A LINBAYWASSANGRG SSY I NB G A Sy a 3
f A Sdz R QHdpeuk iedr iedomdngander des résidences étudiantes a Nice ou & Sophia Antipolis, ol
sont basés nos bureaux. Mais je les invite souvent a choisir Nice pour sa vieen@&itbbesoin, je suis

toujours disponible pour les écouter et étre une présence humaine, parfois précieuse pour des stagiaires
en mal du pays. Le ou la stagiaire est assis en face de moi. Ca symbolise bien cette p(Brimaf#ise,

Secteur des médm <50 salariés, Accueil étudiant)

Concernant le bilan de stage, les employeurs indiquent pour la plupart étre amenés, en fin de stage, a rédiger une
appréciation globale du stage selon un modele de document généralement transmis par le stagaéméou
par le centre de formation partenaire, qui correspond vraisemblablement a un outil Europass et/ou ECVET, bien

lj dzS

LISdz RQSYLX 28SdzNE a2ASyid Sy YSadaNB RS YSyidiAaAz2yySN

stage, que certains étudiants doiveritdiger,certains employeurs peuvent étre invités a une relecture, lorsque
ceuxci sont rédigés en francgais ou dans une langue accessible, ce qui reste rarement le cas.
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/] QSald G2dzi £ FILAG y2N¥YEf RS NBYLBIAINI NRSES N Aff O S/EALIS
stagiaires pendant leur séjour en France. Il arrive ménel@2 y O2 Y LI 8§ (1 S-pakBuiis oA f |
f 2NRIdzS f Qdzy AGSNREAGS y2dza €S RSYFYyRS® 90 Lz &ax
pour les stagiaires Erasm que pour les stagiaires francais. On est habit(Entreprise, Secteur

bancaire, >25Galariés, Accueil étudiant)

Ly LRAYG RQFYSEA2NI GA2Y LJ2dzNJ £ S LINBINFIYYS 9NIFay
remplir. Ca prend du temps de cocheutts les cases. |l faudrait simplifier ce c6té administratif.

t 2dzNJjdz2A yS LI & aQSy 7 GypauNait baizexdfiply insgizt uné SOdBEKa |- A |
grandes cases maximum dans lesquellem#tre de stage pourrait rapporter ses impressions. Le
réadz GF G aSNIAG S (Ergreplse, SitwzNIduf taiisyiey, €58 Nalakids, SAccueil
étudiant)




3.2.3.Desentreprisesquit 2 dzf A Ay Syid fF aAAYLIE AOAGS FRYAYA
Erasmust, mais regrettent pour certaiesle fait que les deuments ne soient pas
traduits en francais

Les entretiens réalisés semblent indiquer que dans la majorité dedamdimensionadministratveRS f QI OO dzS
RQdzy aErdslus helstiiblepas posede difficultés particuliéres

Mon supérieur a dd voir tout ¢ca avec la RH. Tout ce qui touche aux conventions ¢a passe par la RH. Le
NEaGdSz €S Gdzi2aNr iz O0QSald y2dza ljdzh Sy | @d2ya tF N
N2 L) £ f Q(ER¥pkisg AndustNEIGH, ACEUdIl stagiaire EFP)

Pour étre honnéte2 S yS YS &a2dz0ASya YsYS LXdza aA 2y | NBce
d

SUS ONIAYSyl &aAYLIS wX8 2y aQSal NByO2yiGNBSa ad
b2dza 2y {(YXAOd2SA tVEQIAAIF AG NASY t FFEANB Sy Y2y (o
oAflya RS adGr3asSasz G2dzi OS | dzQ ABhtrepdSejzgricllduréy FEPA & | ¢

accueil stagiaire EFP)

hy yQF NARSY t NBYLJtdzANI yLASHyaR | GG d XSS yadd | @Bxy a0S2y |
(Entreprise, agriculture, TPE, accueil stagéitFP)

Cependant, le fait que les conventions de stage ne soient dans la plupart des cas pas traduites en frangais, ni méme
parfois en anglais, resteyu L2 AYy (i RQIFYStA2NI GA2Yy NBEdésSehgentiads BantOS NI |
ASYSNI £ SYSyd NBRAISSA REya € Iy JozhineRedtrefuibes dnt éRQ Sy @2
FYSYySS&a t GNI RddzZANB S R2 OdoaSigdes catisNer@dudtionferipne. RS RS S
La stagiaire nous a beaucoup addans les rares échanges que nous avons pu avoir avec son
établissement, par documents administratifs interposés. Comme tous ces papiers étaient en néerlandais,
O0QSal Sdzfi SGNHRdzk § 6§8Y FNI yeoel Ad L}RdzNJ ljdzS f Q2y LldzA
je lui faisais une confiance totale pour traduire mes commentaires sur le bon déroulement de son stage.
En dehors de ces quelques papiers que nous avons eu a retgligin Yy QF @2y a 2+ Yl A& R
LINPFSaaSdz2NAEE YIAa OS yQSad LYEdtrepdsk SefteuRde e BB y (i F
<100 salariés, Accueil étudiant)

33.] Sa4 0SYSTAOSa GANBA RS f QSELISNAS
Erasmust

3.3.1.[ QF OOdzSA f MRaQrdmg, udeietpétiancedlyNdiisane pour leséquipes,
riche sur le plan humain et culturel

LYGSNNRISSEa &adzNJ £ S& 6SYySTAOSa rashigsdla Rapritd deSnidpiaesh Sy OS
mettent en premier li@ en avant le faitlj dzQ $dmpdte une dimension humaingarticuliérementforte,
favoriséepar le fait que les jeunes viennent de lpte qui a tendancefavorise leur curiosité et leur implication

étant hors de leur environnement habituel et danseu E LISNA Sy OS  tont fefdigndeNd pgsar&inlE A f
nombreuses questionsa étre particuliérement concentrést. & Q A of @AigeadésAeldrts particulierpour

aQl RILIG SNX

U LINBaSyOS RQdzdonaehdtammeniidii® de3 @dianged Sodkks souvent richesavecles
YSYoNBa RS f QS dze gpuissehiRighl ORGBdzS ASTdENE NDSRISSES 2 iBmisns§ qui ohta a dza
RSa o0Saz2iaya RQI 002 vdifierans& spéoffiguesanSghmiparaisbndveSuy Stagiaire francais

Les échanges porteaiorsaussi bien sur des questions professionnelles (gestes professionnels, horaires, rapport

I dz G NI} @1 idrofessionneliss &hitiirdsldes pays, habitudes culinZires
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AinsiRQdzy S YI yA&NB g5 WHESNI R 0atimer est peici@ cdmindldhe &casion de dynamiser
f QSljdzA LIST LINBYRNB RS fF KIFdziSdzNJ S LINRLI2ASNI dzyS SEL
égalementincités 33 Q 2 dzORIR INdzENBIA | y3dzSa SG Odzf G dzNB &

9N} &dYdzaz OQStieuntsSeiqui pakt & M @écou@@31d4 moh@Entreprise, commerce,

PME, accueil stagiaire EFP)

4 AS LI A4S 081 dO2dl YASHZE | 9SO t8a SHdRAFYy(GSa
de tourisme, parce que ces étudiantes sont soulshtdza Y2 G A @SSad /S |jdS 2Ql
RQILIINBYRNE® Lt LISdzi | NNAGSNI ljdzS OSNIFAYySa RQSy
tout, bien au contraired t dzA &1j dzQSf f Sa y2dzA | LILRNISYyd oSt dzO2d
Rdsance relationnelle(Entreprisetourisme, TPE, accueil étudiant)

Quand on accueille un jeyel  LISNXYSG RS GNI @FAff SN AdzNJ £ Q2 dz@S N.
rythme, mais ¢a nous permet de nous ouvrir. Ca nous change de la rq#inesprise, commerce, TPE,
I OO0dzSAt &adlF3IAFANB RS fQ9Ct o

Par ailleurs, amme évoqué précédemmengn note queles tuteurs, mais également les collaborateurs des
entreprises concernées, se montrent particulierement présents auprés des stadiaiesiussF TAYy RQF A RS
fQF OOt AYIFGFGA2Y Lt fSdzNJ y2dz8St Sy @ANRYY S:Yplusleirs fort dzi a A
notammentSG I G RS GSYLJA LI &aasS | SO fSdzNBE &l 3IAFANBA 9 NI 2
sortiesconviviales gbu culturelles Anoter égalementqud&k I y & f S OKilest Egqie® que @dues X
participants au programmsoientlogés chez ler Y I n i NB R Q | tLilniNSButiork pfusi fréquénte dans les
GSNNXG2ANBA NHzNI dzE 2 G nsfinfpértarifeNdScadrerfoBnekSaErS padiolliereneti Y 2 A
LINPLIAOS t tF RA&OdzaaAz2ysz t fQSOKIFy3aS Si t tQAY(ISND2:
H. était logé chez nous et sur le plan farpilial il étaitvtoAp. Il savait étre a sa place, QarticiperAun peu a la A
vie de familleen d6y’ I yu dzyy O2dzZlJ RS YIFAy adaNJ £Sa NBLIaz S
R$SOZ2 dz@NJ’,\ NJ f, QQ a LJ EI)fS ) Lvalzflélj dzgzzy I @I- AU f’S L'IASYLJé ,R
sonpaysOQS Ul A0 OGN AYSYy U R(Brirep$se Rdgoyltars aPEAagtued dtdgidice | y U &
f 2

S
o

Anoter que ette forte dimension humainestun pointOSy (i NI f R §&a afQ2 Nl | INRS @A) f Sa
les freins des entreprises visvis e la participation ayprogrammeErasmus-. Si la plupart des entreprises
interrogéesjustifient leur intérét pour le programme pagette dimension qui constituan véritable moteur de

leur engagement, certaines soulignent égalemgoe cetinvestissement en temppeut étre lourd & porter
commeeni SY2A 3y Syl f S&as@dessdis Ala RQSYGINBGASY

/'S ljdzA y2dza LI FAG OQSaid RQlF@2ANI O0Sa € &udnpiSsau | 9SO
débutt découvrir larégionleweeky R® t I NJ O2y (iNBE &aiA OQSaid Gay iNIF Ay
I NBoedz dzyS F2A48 RSdzE 2SdzyS&a RS w2dzvlyasS Si RQ9a
j dzZQSf f Sa NB22A3IySyid S 3IANRAzZLIS &dzNJ dzyS -@dué A (i S
(Entreprise hotellerie-restauration, TPE, acclleet envoistagiaire de QFEP)

Si je venais a reprendre un stagiaire Erasnd$ &aSNI A G | @SO RQl dziNBa O
f QAYGSANI GA2Y Rdz 2SdzyS RSYIFYRS Rdz 4SYLIA® wX8 hy
environssurles¥lLJA RS LI} dzaS® alAa | dz 02dzi RQdzy Y2YSyid o
0SI dzO2dzZL) L) dza LINBaSyd | dzQl @ EOregh<e | adisantl EPE adcked A | A N
stagiaire de QFEP)
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3.3.2.Latransmission et Q S O K¢ sg\@iBaire, une démarchevalorisante pour les
équipes

Enpremierlieuiz y 20 aSNIWS jdzS tSa Sy i NBLNR a EBrasmijsdai leur 9i0SmtIi Sy G
généralement des entreprises qui sont déja tramilieress SO t QF OO0dzSAt RS alldqii I A NB2
considérentavoir un role & jouer dans la formation de lajeunes€et LOOdzSA f RS 2SdzySa Rl ya f
Erasmus- & Q A yalbrodadisia continuité de ces pratique€ettedémarcheestré@ S f | (i Ndefab « &af dzy
ROS&®LINEST OSNIiF Aya SYLX 2@ Sdz2NBR Yy QK Sua Helros sbdial dullcitoyert-de |j dzl €
f QSy i, B NRYASONIODZA RildzNES RQSYy G NBLINA &S

hy y20GS | deStrepfigeytoeNth seRetine certane fierté dans cet engagement, en particuligans

f S OKI YLouR ® A R@HiRFOndes savoifaire est ancrée dans la culture du secteur, et ol les
compétences se transmettent en grande partie pmpratique des gestes professionneBertains employeurs
FFFANYSY (G RQI AcbristiteiziNgles §adaSfairé fAncdisb S W SREOA Sy i RQdzyS NBy 2
£ f QS par ekenPléldans les métiers de bouahepporte une certaine satisfaction aux équipes, flattées

R Q 2 §efi gudlddes jeunes sont préts a faire des milliers de kilomeétres pour apprendre auprés ce Qetie

idée de transmissio®2 Yy & G A (1dzS | Ay &A dzy o0& gmpbyedSappiétidhBla cRridsitd dors E LIS N
peuvent faire preuve les stagiaires-a-vis dessavoif  ANS FNI yeel Aadx SG @2ASyd sS3al-
comme une maniére de valoriser leurs propres équipes

hy I C)C)Adzéi\t S fesgt . Feéa | LJLJNJ%“,yij A& ﬁgé f Q%OZfAS | ® Of
onaimeo A Sy FFANB RSOZ2dzONANI £S YSUASNI FdzE 25dzySaz

f QF LILINByuAaal3asS 0QSad Erdsmug®RDESHE dzNB LIF NME LA 2y (ézg
faisait pour ple jeyneEfangais on pouvgit,aussi Iailffs pour de jeune@pagnglslj /, QSau 02 K$SNb
t QSO0 RQSALINAG SU y2U0NB F(Ede®pyse, Brissandd,2PMEJadcugil Y 2 y |
stagiaire de QFEP)

a2y SldALIS Sad (G2dz22dz2NB KSdz2NBSdza S Rfditr® Gndgdvairfet A NJ dz
des valeurs utiles pour le métier. Celdit partie des pratiques communes du sectBuU® | OO dzS A £ A N
a0 3AFANBA LIdzNJ £ Sa FT2N¥VSNY / QSad y20NB NxtS Sy
y2dza S LJ2 dzidé lley énkeprideQ 8eidbrit WaS encore assez impliquées dans le cursus

universitaire des jeunesd 9 Y i NBLINA AaS> { SOGSdzNJ RS f Q! dzZRAGS fHpr

WQlF A (2d22dz2NE O2yydz f Qdzal 3S RS f I 02 dzNdngain® NI & Yd
RQIyyg8a® SYiINBLINARAS 22dzAd RQdzy OSNIIAYy LINBaGA3
F2NYSNI RS y2YO6NBdzE SidzRAFYyGa t2NB RS € SdzNJ LI &aal
contact avec les réalitts du m&tNJ Sy Gl y i 1 dzZQSY G NBLINREASD® hy LINBYFR
al @2AN) Si RS&a QI fSdzNB [jdzQ2y | YAA LI dzAASdz2NB | yy
LI dz& YIF GdzNB 1jdzQAf yS £ Ql 02YYSy Ogbntreépnbe, 8a6teaiidu RA N
Tourisme, <250 salariés, Accueil étudiant)

Il est également importantle souligner que ce partage de savbit ANS yQSad LI & t &aSya
SYGNBLINR&aSa LISdzSy i | LILINEshRNBuicenStitué dgalethSniinezSppoRuditzde & G | 3
prise de recul bénéfique podir QS Y 1 KB LINNE & Odz G dzNB 2dz 42y SRdzOlF GA2Y
ErasmussSa G @dz O02YYS dzy Y2@éSy RS YSOiGNB &PifspademNid@mastOi A &S
dansles métiersRS f QI oidies gebtes letiteEhniques professionnel§ dz@Sy i @F NASNJ AA 3y A T
LI & & + led efplaysund & leurs équipes se montrpatticulierementcurieux de confronter leurs pratiques
b OStfSa ARBdaSs i AG YABSNE @2 ANB RS |j @M &LIA NE INSRI§ES Y S NIt HdA
partage autourdes spécialités culinaireR dz LJF @ & R exécled deyaSestRuraioa
584 ljdzS 2S5 f QF A de 2 Ql e siiSdit &e?lui[éijilatz@rﬁgit Ies@é%pﬁslbdné,é I AAG
il 'y éait pas du tout sur les machine&.part les mouAtons,pasvg[aFﬁ K2 é,SA ys fnéls?\};yfu, SNba
tombait bien, on avaitlamémepassieih hy aQSaid RS adzAidS 0ASY SYUSYRC
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LI & YFIYASNI £33 YIOKAYSE At F@OFAG dzyS OSNIIFAYyS 3

point de vue(Entreprise, Agriculture, TPE, accueil stagiadReés FR)Q 9

Chaque paya ses normes, saglementatior aSa &ALISOALFf AGS I dzaaA¢gp X8
OFNJ Afa RSO2dzNByid fQStS@gr3IsS RSa 2 SimaRSa Ol
aussi de la France. lls découvrent aussile fofigi® YSy i RQdzyS SELJX 2A Gdurti A2y ¥
idzA S&ad RQFLINBEA SdzE 0S| dz02dzld Y2Ay & RS@St 2LIJS RI
SELX 2A0FGAa2ya SO t fQldzi2zYlFGA&LGAZYd LOA 2y f S«
directe.(Entreprise, agricultureTPEaccueil stagiairedet BF9.

[ adlF3AFANBE 9Nravdza SGdzZRAFAG REy&a dzyS F2NXNI{
820AFt SkSRAzOF G SdzND ljdzA Yy QSEAAGE A G LI BneByi 2 CRIQGAS
assez inhabituel de recevoir des stagiaires étrangers dans le secteur médicosocial parce que la maitrise
RS I fFy3dzS FNIyoeerAaS Sad AyRA&ALISyalofSod [ QF LI
curiosité a grandi. Inversement, la staige a pu réutiliser ses observations dans ses travaux pour son
université (Entreprise Secteur de la Santé, <100 salariés, Accueil étudiant)

I QSO AG dzyS Y20AtA08A O2&NILBEz0h ¥ a YQPSRENZEYRSY Sy (
semaines, W2 dzf  AG &S FI YA Al NALAES NG (HASIO SR/Q I dzGliNSSNEY | S/yQISN
cequi nous intéressait forcément, puisqeeskcteur restait le méméEntreprise, industrie automobile,

+250 salariés)

a
N

3.3.3.Une mntribution variabledesstagiairest.  f Q I SOU2AYZRAYIAS) dzS RS f QSvy

Parmi lesemployeursinterrogés, lesbénéfices tirés de laontribution des stagiairesErasmus- . f QF OG A @A
économique de leuentreprise sontirés variables. De fait, les stagiaireis travers les taddd [j dzZQAf & ST F ¢
F LILR NI Sy 4 dzy S LI NI A OA LI {iraisigs plusezfies|lvéiiable@dnti apportédsar ces Q Sy i N
RSNYASNBR RSLISYRSyd RS fI RdzZNBS Rdz adl3ISs RS&a NBaLkRy
parviennenta mettre en pratique

De maniére généraleg$ véritables apports concerneassentiellementes stagesle plus de trois mois, avec des
parcoursRS adl IAFANBAa aQSalyd LI NIAOdz A § NB ¥dnpédiencesguS y A y (
apportent wne plusvalue concréete Plusieurs employeur@moignentde stagiaires qubnt rapidementtrouvé

f SdzNBE Y| NJjdzSa S FLIRNIST |dz O2dzNE RS € SdzNJ adF3Ss o
certains cas,&s expériences positives ont mérdébouchésur des propositions de contrats

l'yS F2ia fQ20aSNBIGAZ2Y GSNXAYSS S €S adl 3Al ANB
Il prévparevla communicativonA, organise des voyages de presse, etc.. Ls:etjeeddregﬁ; de son ager)da ]
sotRSRASa t RSa LINRe2Sda LX dza LISNER2YyyStad /S azyd
pas le temps de prendre en main. Cela donne plus de liberté au stagiaire et nous apporte du contenu
créatif, intéressant pour notre detté. (Entreprise, Secteur du tourisme, <250 salariés, Accueil

étudiant)
LaLINBYASNB LI NIAS Rdz adr3sS Sad O2yal ONBS t f QF LJJ
Yy20NBE OF&azx ol @F LI a&aSNJ LI NI I  YdisrcésNhnip&enddsS f |

relativement basiques bien comprises, on peut commencer a confier des missions tres simples et sans
AN} YRE SyaSdze | dzE &0 IAV2MNIES ay 2184 yAAIAE TAdz AdNSBdel aRe &
bilan annuel de petites entpeises! En fonction du projet du stagiaire, on pourra ensuite développer son
apprentissage dans la direction la plus approprié®.y § NS LINA aS> { SO0GSdzNJ RS Q!
étudiant)

Il'y a des stagiaires qui continuent a travailler en freedapendant quelque temps aprés leur passage
RIFya f QSYGNBLINR &SP / QScanhaitiiid® Gue delNimples fjegthcesJlsNsbnES  |j d.
OASY TF2N¥Sa SO y2dza yQl @2ya LI a RS R2dziS adzNJ
Bvidemment 2y f SdzNJ O2yFAS RS&a GNOKSa | dzQA (Edtreprde,dzdSy G
Secteur du numérique, <100 salariés, Accueil étudiant)
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[ QF OO dzS A f ErfdsthusaQic SBAll AdkyS aS OK | y 3a52 AR Sceld 2GS Eaildi ONSPRTSAA (K
une mainR Q dzdz@ NB o0&t gans\ih MEM& ®Bmpsel Yy 2dza LISNXYSG RQlF @1 yOSN
G9YUNBLINAASSE O2YYSNDSs: ¢t93 FOOdzSAt adl3IAlLANBE R

Af QA Y @ 8sN&viflent que dans le cadre deli  3Sa O2dzNIiaz |jdzh & 2 y-ualueF NB |j dz
SO2 Yy 2 YA ligér@ralgfr@ripasirecherchéai observé& O2 YYS f QA f f dza ( MBssotisQ S E (i NI A

Sur le coté professionnel S O@dual @ , FRS & (i qud JeN Btagikingsr&smus sont moins
STFAOIFOSa jdzS tSa adGlk3IAlFANBE FTNIyeelAad oX8 9y L.
FIEYAEAFINREASYG F@SO £S NBaGEdzNF yiGs € QSljdzALISE f Q2
GSYLJA LI NOS IL#zGAfGNES DAY FNIyeelAadad alia 0QSaid
jeunes a se former dans le métier, on ne demande pas une rentabilité exceptionnelle a nos stagiaires qui
viennent un mois(Entreprise, hotellerierestauration, PME, accueil stgaire de QFP)

Ve

34.[ S& LINAYOALI fSa RAFTFAOdMZ 6Sa Si 2
de stagiaires

3.4.1.La barriére de la langueun obstaclefacilement contourné par les entreprises et
lesstagiaires

L@bstaclele plus souventelevépar les entreprises dan ctu@il de stagiaireErasmus- concernele niveau de

maitrise du francaipar lesjeunes accueillis, qust parfois jugé insuffisant et peliiiter la capacité a réaliser
certainestaches De fait, parmi les entreprises interrogées LINE Zsur BexdaffiBnait que les stagiaires
accueillis maitrisaient pewpire pas du tout, le francai®r, ilfaut ici faire remarquer ggi NB & LJSdz RQSy il
sont outillées en interne pouaire face a ces situationsge plus souventies documents intarescomme les outils

de travailsont exclusivement en frangais, la relation client se fait principalement en francais, etc.

Cependant, iest également important daoter que les entreprises qui accueillent un stagi&@rasmus- le font
en connaissancesdcauseet les entreprises qui cherchent spécifiguement des stagiaires ayant une buaitrese
du francais sont généralement en mesure de poser ceci comme un critére ferme de recrutement.

Ainsi, dans la pratiqyeon observe cependant que dates grandemajorité des cas, la barriére de la langest
aisémentcontoumée, par différens moyens, tels que

laddzo &G A GdziA2y Rdz TN} yeelAa LI N fQFy3tlira 0O02YYS f
que les deux parties ont des bases suffisapi@s communiquer)

[ QdzaROPIzGAf A& RS GNF RdzOGA2Y Sy fA3IySz oO20na&it Sy
0NR dz@S dzy UGN RdzOG SdzNJ &adzNJ y2a LIR2NIFofSa ljdA F2yOf
YQF A LI & G NBud=dEhitrepeise, ésthétigDe® VYPEN adcueil stagiaire QERP)

Par ailleurs,igdans certains métiers, un bon niveaurdaitrisedu frangais constitue effectivement une condition
nécessae au bon déroulement du stagen note également que dariRddtres métiers, notamment dantes
YSGASNA RS fQFINIAalyFrdx €1 NBI fplasiihpbriatte/ queRldzcaghdtd 8 S LIN
communiquer par les mojset dans ces conditionga barriére de la langue peut étR Q| dzdi I y & LJ dza FI
dépassée.
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3.4.2. Desproblématiques de comportement, en partie attribuées a des différences
culturelles, mais qui ne sont pas nécessairement spécifiques au programme
Erasmust

Certains employeurs relévent avoir rencontré des difficultés liées au comportement des Sagidir |j dzQA €
FGOGNROdzSSYd Sy LINIAS £ RSa RAFFSNBYyOSa Odz (dzNBff Sax
individuelles de savoiétre, 02 YYS Sy (SY2A3ySy( d&sousSEGNI AGa RQSyYy (NS

Je ne sais pas si ¢a a un lien avec léipayR Q2 NRA I AWISA 42 d2 S gaikaiiias di tx@ &y
YsYS LISNOSLIWiA2Yy Rdz GNI @FAfX RS QST fauNdga a & & dzNJ
O2YLAX AljdzS® 41 yS LI aalkAiad LI ad 5Sa OK=22cuSudolicdzA LJ2
forcément ca coingait[parexempte s (NS t f QKSdzNBEX YIFy3aSNI SyaSyof S,
SO [dzQAft FlL &€ FAG € )YA3AES Nieldzyy Qi S YLOBEE  RYQH N KLFIS G3A 2N
comme ¢a de 1urs.(Entreprise, agriculture, TPE, accueil stagidReS EFP)Q

5Qdzy LRAY(I RGQPUSA i SOKYIHjdSDy iz NASY £t RANBO® al A&
b 2aQFRFLIGSNI Fdz NBGOKYSQSIF Al D2 Y2LEESAGBIxSH R 6NN X
f QKIF 6 AGdzRSY Af y2dza RAAFAG jdzS ceFf yS a$S LI aalad
travaillé avant(Entreprise, culture, PME, accueil stagialReS EFP)Q

On devait accueillir un jeung I A & 02 Y Y SeufdrhaBaSrvér Sles lexploitations volontaires

2y I FAYFESYSyid I OO0 Peslepreriicd pyf QNGB INBENG ARNB VNP dhX &
YIAd 2SS YS adzAa RAG 1ljdzS OQSiOl AG y 28 pak Sidadild, a Sy
OQSilIAld RS y20NB Tl dziSd alAd NASYy yS aQSad I NNIy
YsYS LI a ftQSTFF2NI RS O2YYdzyAljdzSNI Sy +y3tlAad hy
de nos activitésmais au boude 45Y A y dzi Sa Afa aQlaaSelrASyd Lldzia RA
f SdzNJ 1St SLIK2yS OX8 hy @2dzZ AG € SdzNJ FF ANB RSO2 dzo
marchés locaux. On a choisi trois marchkespremieyils ne se sont malevés, le second a Cabourg ils

sont partis au bout de Binutes en nous disantan va faire un tous ils sont revenus quand on avait

FAYA RS NI ya&dubucus Bdhange Xin. IIs sttendaient que le temps passe la journée pour

NB 2 2 A yb&deBe jédutebsdde sqEntreprise, agriculture, TPE¢eueil stagiaireR S FIP)Q 9

3.4.3. Quelqueddifficultés et limites relativesau cadre reglementaireelevées par les
entreprises

Enfin, ertaines entreprises peu nombreuses évoquent avoir rencontrélesdifficultésliées a des floust
restricionsRQ2 NRNBE NB It SYSy i A NBDRI ¥ 2 dANavOROW (A NS yiu eRdBré AENNEBS | A
propriété intellectuelle, comme en témoignef S& SE (i NJ A {déssoBsQSy i NBiGA Sy OA

Le jeune était mineur, logéheuberge de jeunesse et ne pouvait pas venir travailler le soir ce qui était
embétant, enfin surtout pour lui parce que le service du soir est complétement différenidi on fait

beaucoup de couverts, il faut aller vite. Le soir on prend plus le temgait ca mieux. Mais bon on

YOI @I AG L& €S OK2AEXZ OQEnhtleprise, hotélleridebtalifatdn, BMENA G S |
accueil stagiaireR SEFP)Q

{dzNJ t Sa IpsleSrnee2 ¥2 Bal RAlF a2dz0Sy i RlIya tF 1 2yBaisINRaS«
ddzNJ £ I LINRPRAzOGA2Y LI NJ SESYLX Sz 2y yS &l @Al LI &
NA & lj dzS RQIF OOARSYy Sy Ol a (Brxegisk, Jiddusi® SutonidBilslll | A y' S
+250salariés accueil stagiaireR SEF§ Q

On a eu un souci sur la fin du stage. A. a revendiqué la propriété de tous les projets sur lesquels on avait
travaillé ensemble, qui sont mes projets finalement et pour lesquels je propose a giagestade
YQFARSNI FFAY jdzQAafa &S F2NXSydG adzaNJ £ Sa G§SOKyAl
interprétation totalement différente du droit de la propriété intellectuelleQ S ek dornpligué a gérer

OF NJ el yS YQSl daliée @Fifierlddns leslclbiiNgs de$adzonVéstioniEdzmaissrien

ne stipulait le droit de propriété dans le contrat de stage et aucune mention sur le fait que mes projets

Rapport final| Etude sur la participation des entreprésau programmé&rasmus-| Septembre2020 24/ 54 °



NBadlrASyid YSa LINR2SGa YsYS air 2y dohgéeadie fhife signdr i Sy ¢
dzyS OKI NI S® X8 t 2dzNJ Y2A Af  F I @Rrdrisk, cultireR FPEIG S NI f
accueil stagiaireR SEFP)Q

4. [ QAY LI AOIF GA2Y RS& Sy idNSLJ
projets de coopeération européenne(KA?2)

4.1. Le nombre et le praf des entreprises impliqguées darges projets
de coopérationErasmust

4.1.1.Les chiffrexlefsde la participation des entreprises aux projets de coopération
européenne

Sur la période des appels a projedl42019,96 entreprises francaisesnt été impliquées dans des projets de
coopération européenneles différents programmes de coopération européeme été investis de maniere

variable par les entreprise€n effet, mrmi les différents types de projets de coopération, les projets de
partenariati a4 G NJ G S3IAljdzSa az2yid OSdzE ljdzh Y20 A A &1§ delrantfleS LI dzs
alliances de la connaissance (18) et les alliances sectorielles (7).

PARTENARIATS ALLIANCES DE LA ALLIANCES SECTORIELLES
STRATEGIQUES CONNAISSANCE POUR LES COMPETENCES

71
entreprises francaises
partenaires ou
coordinatrices

=

18

entreprises francaises
partenaires

7 entreprises @
frangaises partenaires

hy 20aSNIBS: adzNJ OSGGS YsYS LISNRA 2RSI sazfrliquess yidvs deOS L
projets de coopération européenne, passant deehireprises en 2014 a 2htreprises en 2019.
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Evolution du nombre d'entreprises participant a
des projets européens

30
2
20
10
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

—@— Partenariats stratégiques

—@— Alliances de la connaissance

—0— Alliances sectorielles pour les compétences
—&— Total

{A €S y2YONB RQSY(OUNBLINAR&SA AYLX AljdzSSa RIdoadifiédris LINE 2
facteurs, en premier lieu la méconnaissance des opportunités liées aux projets eur@asnsis® { QlF 22 dzi Sy
OSt I RQI dzii NBéfaitde\dBvbipailar anglésbuiendprddPerdeptionselon laquelle la participation

a un prget multipartenarial et transnationdlJS dzii  acQmpigx@didhinddophage

4.1.2.Des entreprises aux profils variés qui participent a des projeéscoopération
Erasmust

On constateque ks profils des entreprises impliquées dans les projets de coopératimmpéenne sont
particulierement vari€s  OS ljdzA a2dzZ A3yS dzyS F2Aa RScidsk edeffett QF
approprié par desSY i NBLINA&aSa RS GFAffSas RS aSOiGSdaNm Si
extrémement diversLe traiement détaillé des données relatives au profil des entreprises ayant participé a des
projets de coopératiofErasmus- est présenté en annexés 10 et 11.

R
RS

Taille des entreprises

La majorité des entreprises participantas projets de coopération européne sont des PME et TRIEans chaque
type de projet de coopératiaril reste important de souligner la participatio®dlzy OSNIiF Ay y 2 Yo NB
de treés grande envergure, listées dans le tableadessous

Tres grandes entreprises ayant participédes projets de coopération

Bayer
Lactalis

LCI

SNCF Mobilités
La Poste
Safran

LAM France

Partenariats
stratégiques

=A =4 -4 -8 8 A -

Décathlon
Auchan

=

Alliances de la
connaissance

==
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Tres grandes entreprises ayant participédes projets de coopération

Alliances Suez Group

sectorielles pour les GE Energy product France SNC
compétences Safan Electronics & Defense

S OG SdzNI BeLéntieprsad A G S

WS 3aANFrYRS GFENASGS RS aSO0Sdz2NE RQI Ol A @Aiides piopty de NI LIN
coopération, mais2y Yy 20S 1jdzQdzyS YI22NRARGS RQSYy lveBles SHahpsS @le 2 y
f QOSRAzO GA2yX RS fI F2N¥I{GA2Yy Silik2dz RS I NBOKSNOKSO®

On observenotammentune représentatiorparticulierement importante
7 58S& SYGNBLINRASE F2NISYSyld LRarldAzyysSSa adzaN £S5 ¢
pédagogie, étant ##8smémes organismes de formation et/ou produisant des solutions techniques et
supports de formation (ex outils pédagogiques, plateformes interactives, solutions vidéo et réalité
@ANILdzSt £ SX0
1 Desstart-ups travaillant sur des technologies de pointe et ayant une forte activité de recherche et
développementtravaillantde maniére réguliere avec des laboratoires de recherche universitaires

17 5Sa& Sy i NBELINdne Hdale RtSolid4ir® (ex: services da personne, entreprises adaptées,
O2y aldNHzOGA2Y RdzNI of SX0

1 Des entreprises de conseil, positionnées sur des expertises varigbsti®n et management, innovation
2O0AFEST RSOSE2LIISYSY(d RdzNIof Sz Y2ydakr3asS Si 002Vl

7 De grands groupes industrigisLIK I N I OSdzi Alj dzS5 F SNRYF dziAljdzSZ | INRI

b A @S expéridRd® dans la participation & des projets européetes entreprises

hy 206aSNIBS 1jdzQdzy OSNIilIAYy y2Y0NB Ri@ré gelphpttMNFopeéna. Ed 2 v U
effet, parmi les71 entreprisesfrancaisesimpliquéesdans des partenariats stratégiqueslRQ Sy (i Ndgt St f S
participé a plusieurd NP 2Sa RSLI2&aSa | dzLINB A& RS entreQ0ESy0DA cBNI y cel A
entreprises, il faut ajouter un certain nombrie Q Sy’ i NB LIN##t, ddssades Aeyitigtiensaimr également

participé a des projetEBrasmussR S LJ2 8 S& | dzLINE & RralesHzashMis® df RIYF QA NByEl LINE 3
de financements européens (Horizon 2020, FED>X C{ 9% C9! 59 wXUu &

/| QS&aG fF LINBYASNB T2Aa ljdzS 2SS LI NIAOALIS t dzy LI N
GASYyG Rdz FFAG 1jdzS 2QF @FAa RS2t LI NIAOALIS t dzy LI
ilyaquelquesahSa® ! gFyd OSftl X 2SS yS FlLAialia LI & RQ9N
depuis les année&0. (Entreprise diteur logicielsformation, TPE, partenariat stratégique)

On est une société privgaais on est treés proches des milieux universitagason est une sorte de spin

2FF RS f QdzyAGSNEAGS RS tSNLIAAYLFyd [ QSY I NBLINR &S
les opportunités de projets européens et on a déja participé a de nombreux progsacumene le
FEDER, le FEADER@&izon2020.(Entreprise, technologies agricoles, TP&rtenariat stratégiquée

On a une longue expérience de travail agesmus- et méme avantavecle programme.éonardoWQ I A
toujours participé ades projets de partenariatd v dzZ Y R 2 QI tle so0&éeYs y Sh aOR S 2 ¢
réseau européenS (i 2 ¥jaéié im@liqué dans des projets européens par le pa@@étreprise,
organisme de formation, TPE, partenariat stratégique)
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Pour une partie des entreprises interrogées, la participation a un pejetpéen constitue en revanche une
LINSEYASNB® DSYSNIfSYSyid az2ttAO0AdSSa LI NI dzy LI NISYyIl AN
ou par intérét pour le projet, dans une démarche de découverte.

t P NOAOALISNI £ dzy LIWNRPRS((BSdaANR A SWESwEyySavnsaia @S
OQSil Al tSa SOKIy3ISa SididzRAFyGasz OS yQSial Al LI &
2y YyQSUOlFAG LI & @Sydz v 2 dz{EntekrSdNIBEK S28@ariés partgndriatt S Q|
stratégique)

On a réfléchi a monter un projet sur ce théme et en cherchant sur internet des sources de financement,

on arapidement trouvéErasmuss® hy O2yyl AaalAd S LINR2Si RS y2VY
euune mission@l 002 Y LI Iy SYSyid Si RQS@GlIftdzr A2y Sy GFyd |
recu un financemenErasmus, Y A4 0QS&ad (2dziod tlFa RQIdzi NB LI NI
O9YUNBLINRARASST 06dzNBl dz RQSGdzRSa A Ydidhidqhé) SY SANBYYySYS

4.1.3.Des acteurscproches diz Y 2 y ReédtreRiSe» ég@lementimpliquésdans des
projets de coopératiorErasmust

Au-dela des entreprisegirectementimpliquéesdans des projets européensest également important de noter

1 LI NI A OA Lduilsan §tre &eQ éntepriSami Biéanmoins une relation étroitavec le monde de

f OSYGNBLINANESE (Sfta [[dzS RS& NBaSIidgertiodld ridtigit@ecdhomiqueS G LINJ
(IAE), des chambres conaiués, des OPCO ou encore des pdles de compétitivatparticipation de ces acteurs a

des projets de coopératiopermet souvent aes entrepriseiR S f SdzNE NB & S| diiten quede G NB A
maniérerelativementindirecte (participation a des éveéneménorganisés dans le cadre des projets, test et/ou
dziAf A&F A2y RS& 2dziaAfa RS@OSt2LIIJSa RlIya €S OF RNB Rdz
Cesacteurs LINE OK S & Rdz Y2y R®ntrEc8nsdzians i iasBu diedséus

1 Comitéde concetationetRS O 2 2 NR Jappleritidssagy duR&imen
et des travaux publics

T/ 22LISNY GABS LI2dzNJ £ S RS@OSt 2LIISY

patrimoine

{ @Yy RAOI G RS LbioteIES deigin dir tle ldR@Ndef Q

ASTUS Construction

Association nationale deindustries alimentaires

Union professionnelle des travailleurs indépendants handicapés

Association ouvriere Compagnons du devoir du touFidace

[ F3dzyGT+ 9GESNI G oL &aazOAal GAazy &

Chambre artisanale dgeetites entreprises du batimertu Calvados

Fédération de la mutualité frangaise Anjou Mayenne

Réseau entreprendre

Lyon Frenchtech

LyadAddzi ylFraA2ylFf NBIAZ2YIE RQAY

Union nationale des entreprises adaptées

GIP Formation continue @tsertion professionnelle

CSRSNI A2y RSa&a OSyiNBa RQAYa&aSNI

/| K YONB RS O2YYSNDS S illeBeFrage® dza (

1 3aSY0fSS LISNXYIySyGtS RSa OKI Yo

/| K YONB RSa YSUASNIeSG RS f QF NI

Chambre de commerceadlienne de Lyon

Réseaux
professionnels

Chambres
consulaires

=4 =4 4 A=A 4 8 A= -8 -8 -8 -8 8 8 s 8
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1  OPCALIM
i Constructys Bretagne

OPCO

Acteurs de
f Q2 NRA Sy

1 Cité des métiers, réseau des cités des métiers

Bloieesiannalle 9 Mission locale du Douaisis

Péles de

o 1 MecanicValley
compétitivité

4.2. Lesfacteurs demotivation des entreprisesa participer a des
projets de coopération européenne

42.1. QI LILI NI Sy I y O partenairdggroches duprogiammR&rasmust, un
levierS i dzy LJ2 Apgur la pai@patioiNdesSentreprises

Dans la mesure oles actionsde coopérationErasmus- restent peu connesdr ya S Y2y RS, RS f 1
IQSYy 3l 3SYSyd AyAGAuntproj@ Sutopésry f MINEINIIZNSE RIQFEAA G ROQdzy S LI
NBadAg (S ISYSNItSYSyd RQdzy SLIARE $ KIOANB (M@0 SIES ISdEd (S dINBS
un autre contexte (ex travaux de recherahet développement, prestationgormation, accueil @ I LILIXNS y G A &

On note ainsi que parmi les entreprises interrogéeseupart significative dispodaide @ NJ f SdzNJ | QG A @A
NBE&SlIdz RS LINISYFIANS&a RIya S OKIFIYLI RS tQSyaSAaaySysSy
ROSY(GUNBS RI ya Edagmut]ideonsdtad dNggeahdh eeitairioisonnement: dzil 2 éadéysteries

R QI O haSit#N.A participer aprogrammeErasmus-, dont les principaux sont listés dalesschéma etlessous
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